Meparornyeckasa KOHQIMKTONOMMS

1. CywHOCTb, 06BEKT, NPeAMET, LieNb 1 3a4a4n negarorndeckon KOHQIMKTONOMmN.
. PasBuTtre negarornyeckomn KOHMNMKTONOrMN BO B3aMMOCBSI3M C HayKaMmu.
. A3bIK Tena B negarorn4yeckon KOHMINKTONOrnu.

. I'Ipanma NOHNMaHNA (ay,qmpOBava) N CaMoOBbIpa>KeHUA.
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5. Nopsagok 1 metoabl ynpaBneHns KOHNUKTaMmu.

6. Metoa "A-ytBepxaeHns" (A-obpalleHne) B paspeLleHnmn KOH(IMKTOB.

7. Ctpaterus "lNMobegutenb-nobeantens” B KOHMKTE U NMPUHUMNLI €€ OENCTBUS.

8. Kputepun cnpasegnmBoCcTy B paspeLleHnn KOHMMNKTOB.

9. MNoHATHe TonepaHTHOCTU 1 Npasuna Megmauum B negarorm4eckon KOHMMKTONOrnu.
10. MNeparornyeckoe COTPYAHMYECTBO B pa3peLLeHn negarornyecknx KOHMInKToB.

1. KOHCprKTI/IBHbIIZ noaxoa K yqdawmmcd, HeratTuBHO OTHOCALLIMMCA K AUCUUNIInHE
YpOKa, 1 ero npoekTnposaHune.

12. ObpasoBaTenbHO-BOCNMTATENbHOE COTPYAHNYECTBO - adhdheKTUBHaAA hopma
paspeLleHnsa negarorn4yecknx KOHMIMKTOB.

13. CoBpeMeHHble NpobriemMbl BOCNUTaHUS BCECTOPOHHE Pa3BUTON NIMYHOCTU U UX
peLleHuns.

14. YnpaBneHue negarorndeckMMmn KOHMKTamum.
15. BO3MOXHbl€ KOH(PNMKTbI B TPYAOBOM KOJSIFIEKTUBE.

16. lNeparornyeckoe NPOTUBOCTOAHUE - MYTU COBEPLLUEHCTBOBAHUS FINYHOCTHN
BOCNMTaTENS Y BOCMUTAHHUKOB.

17. Ponb maxansnv n okpy>XeHunsa B paspeLleHnn KOHMINKTOB.
18. KOHMNUKTBI Mexay ydYalwmmmucsa u CBEPCTHUKaMM.

19. Bo3aMOXHble KOH(IUKTbI B TPYAOBOM KONSIEKTUBE.

20. NMpoueaypsbl yrnpasneHust KOHPIMKTaMKN B KONSEKTUBE.
21. KOHNUKTBI MexXay y4eHMKamMu U CBEPCTHUKaMM.

22. KOHNUKTLI, BO3HMKAOLWME B MarblX rpynnax.

23. lNoHATMe arpeccun n Hacunus.

24. Arpeccusa n Hacunue B KOHNUKTE.

25. MeToabl NnpeogoneHns COOCTBEHHOM arpeccun.

. ArpeccuBHbIN YenoBeK Mo CBOEW NpUpoae CYMTaAETCs NOCTOSAHHBIM U NIUTEPaTypPHO
KOHPNIMKTOreHHbIM B CBOEWN »*Un3HN. Cnocobbl NpeooneHns CBoOen arpeccum.



27.

KoHMnUKTbI Mexay pykoBoasLLMMK paboTHUKaMK 1 npenogaBaTensiMm

o6pa30 BaTEJIbHOIo y4pexXaeHus.

28.

Mpobnemsl, cBsI3aHHbIE C Y4EOHOM ANCUMNIIMHON YYalMXCs B OEeATENbHOCTU

yuynteneun, n nx peLleHus.

29.

MoTuBbI I'IpO6J'IeMHOFO nosegeHNsa N MeToabl Negarorm4eckoro BO3AENCTBUSA Ha

nosegeHune.

30.
31.

B3aumopaeiictere ¢ poguTensiMm npu peLleHnm npodnem.

Llenb, 3agayn, o6bekT, NpeaAMeT U BO3HUKHOBEHME Neaarormyeckomn

KOHCPIIMKTONOMMM KakK HayKu.

32.

HayyHble OCHOBbI Neaarormyeckon KOHMINKTONOrnu.

Hay‘-IHO-I/ICCJ'IeD,OBaTeJ'IbCKMe MEeTOAbl Nnegarorm4yeckomn KOHCbJ'II/IKTOJ'IOFI/II/I.

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

McTopusi BOBHUKHOBEHMUST KOHMPIMKTOMOMMIN Kak HayKu.

CBs3b Negarornyeckon KOHMIMKTONOMMKN C APYrMMN HayKamu.

MposiBneHne KoHGMMKTONOrnn.

KOHMNUKT Kak HeoTbeMnemMas 4acTb YenoBEYECKON KNU3HU: KOHSTUKTOrEHbI.
[MoHATME O KOHGNMKTOrEHaXx.

Tynbl KOHMNKTOreHoB.

3HaveHne KOHMNMKTa B XKNU3HM YenoBeka.

3aKOHOMEPHOCTN BO3HUKHOBEHUS KOHQIMKTA.

dopMbl KOHQSTUKTOrEHOB NO COLEPXKAHUIO U CYLLIHOCTN.

Ctpemnenue 6biTb Bbilwe Beex. MNMposasneHne arpeccun. NposeneHne aronsma.

ArpeCCI/IBHbIIZ YesioBeK Mo CBoem npupoge c4ntaeTcda NOCTOAHHbIM U NUTEPAaTYPHbIM

KOHC*)J'II/IKTOFGHOM B )KU3HW.

45.
46.
47.
48.

MHpopmaums o curHanax KoHgnukTa.
Ctpaternsa nobeabl B KOHIMKTE.
TakTuKa Bbixoda U3 KoOH(NuKTa.

KoHMMKTHbIE CUrHarbl: KpU3NC, HANPSXKEHHOCTb MEXAY CTOPOHaMM,

He[OoMNoHMMaHue, 3aBUCTb, UHUMAEHTbI, AUCKOMAOPT.

49.
50.
51.
52.

MoHsaTne koHpnnkTa. KoHQnMKTHbIE BUAbI. YCIOBUS BO3HUKHOBEHUSA Criopa.
KaTeropun fiM4HOCTU N NX XapaKTEPUCTUKM.
Ymenoe ncnonb3oBaHne KOHGIMKTa B negarormyeckomM rnpoLecce.

[MOHATUSA KOHPNUKTA N KOHASTUKTHOW CUTYyauuun. YCNoBmS BO3HUKHOBEHMUS cnopa.



53. [AaTb OCHOBHbIX CTUNEN NOBEAEHNA B KOH(PIMKTHOW CUTyaL UK.
54. lNoHATre arpeccun n Hacunus.

55. Arpeccus n Hacunme B KOHMNuKTe.

56. Cnocobbl NnpeofoneHns co6CTBEHHON arpeccum.

57. ArpeccuBHbIN YenoBekK Mo CBOen NpUpoLe CHNTAETCH NOCTOAHHBLIM N NIUTEpPaTYPHO
KOHPITMKTOTEHHbIM B KWU3HW.

58. MeTogbl npeogoneHnst COGCTBEHHOW arpeccun.
Bo3MOXHble KOH(NUKTBI B TPYOOBOM KOMMEKTUBE.

60. MNpouenypbl ynpasneHns KOHMMKTaMn B KOSNEKTUBE.
61. KOHNUKTLI Mexay y4eHnKamMu 1 CBEPCTHUKaMMU.

62. KOHNUKTLI, BO3HMKAOLWME B MarblX rpynnax.

63. KOHMNUKTLI Mexay pyKoBOASALWLMMN COTPYAHMKaAMU U NpenogaBaTtensaMmm
obpasoBaTenbHbIX YYpEeXXOeHUN.

64. Cembs B paspeLleHmm negarormnyecknx KOHIMKTOB.
65. [lethbekTbl NnOBeAEHNSA, KOTOPbIE YCTPAHAKT Mosioble Noau.

66. KOHMNUKTLI U KPU3NCBLI BHYTPU COBPEMEHHOW Y3H6EKCKON CeMbU U NYTN NX
npeogoneHus.

67. NMpobnemsbl, cBA3aHHbIE C Y4EOHON ONCLMMIMHON yYaLLMXCsa B OeATENBbHOCTM
yuynteneun, n nx peLleHus.

68. MoTuBbI Npo6NeEMHOro NOBEAEHUS U MEeTOAbl Neaarorn4eckoro BO3gencTeus Ha
nosegeHme.

69. Bzanmogencrteue ¢ poautenamm npu peieHnmn npobnem.

70. YnpaBneHue negarorndyecknmMmm KoOHgnMktamu. Metogbl paspeLleHus
negarorn4ecknx KOHMIMKToB

71. lNoHATHE negarornyeckoro NMPOTUBOCTOAHUA. |_|yTI/I coBepLueHCTBOBaAHNA NTMHYHOCTH
yunTena n yqalimxca.

72. BO3MOXHble KOHQNUKTLI B Negarorn4yeckomM konnektnse. Metoabl paspeLueHns
KOH(PIMKTOB.

74. MNoHaTue cnpaseanueocTu. Kputepun cnpasegnmBoOCTU B pa3peLleHn KOHQIUKTOB.
75. Porib Maxannu B paspeLueHnn KOHQINKTOB.

76. BnusaHue cpeabl Ha BO3HUKHOBEHME KOHDSTUKTOB.

78. KOHNuKTbI, BO3HMKaOLWME B YYEHNYECKOM KOSMEKTMBE.



79. MNyTn paspeLlueHnsa KOHPNNKTOB.



